
~ 1 ~ 
 

จดัท ำโดย ส ำนกัปลดั  องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลสระแกว้ 
 

 
 ตามที่ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้
ด าเนินงานโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม และคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 
23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2561-2564  นั้น 
 องค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว  ได้เข้าร่วมโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) อย่างต่อเนื่อง โดยผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งในในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ในปี 2563 ที่ผ่านมานั้น องค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้วได้คะแนนรวม  51  คะแนน  
อยู่ในระดับ E  แต่อย่างไรก็ดี ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปี 2564  องค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้วมีเป้าหมาย
เพ่ือยกระดับผลการประเมินให้ดีขึ้นจากปีที่ผ่านมาและเพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งในและมี
คุณธรรม จึงได้มีการจัดประชุมเพ่ือเตรียมความพร้อม โดยวิเคราะห์ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง จุด ด้อยที่ต้อง
แก้ไข ประเด็นที่ต้องพัฒนา แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ รวมถึงมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งในภายในหน่วยงาน ดังนี้ 
 1. การวิเคราะห์ผลการประเมินจากข้อเสนอแนะของส านักงาน ป.ป.ช. 
 จากเป้าหมายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปี 2563 ที่ก าหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน
รอ้ยละ 80 จะต้องมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในปี 2563 พบว่า ผลคะแนนการประเมินขององค์การ
บริหารส่วนต าบลสระแก้วจาก 3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จ านวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด 
มีแบบวัดที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) คือ แบบวัด IIT เท่านั้น ซึ่งสะท้อนให้เห็น
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริตมุ่งผลสัมฤทธิ์ สูงสุด ส่วนแบบวัด EIT และ OIT  จึงมี
ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งข้ึนในปีถัดไป ดังต่อไปนี้  

-แบบวัด EIT เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการที่มีต่อคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการอย่าง
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เลือกปฏิบัติ จึงควรด าเนินการดังนี้ 

1. คุณภาพการด าเนินงาน ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่าง ๆ  
อย่างทั่วถึง และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 

2. ปรับปรุงระบบการท างาน สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี
ส่วนร่วมในการแสดงความเห็นหรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ
ได้โดยสะดวก ที่ส าคัญต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ปี พ.ศ. 2563 ขององค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว 
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 -แบบวัด OIT เป็นการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผย
ข้อมลูต่อสาธารณะของหน่วยงาน จึงควรด าเนินการดังนี้ 

1. จัดท าเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว ให้ทันสมัย และมีประสิทธิภาพในการเปิดเผย
ข้อมูลต่าง ๆ บนเว็ปไซต์หลักของหน่วยงาน และให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 

2. ส่งเสริมมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง เป็นหลัก
เทียบการประพฤติ การปฏิบัติที่ถูกต้องดีงามของบุคลากรในองค์การ สอดคล้องตามหลักศีลธรรมความโปร่งใส 
การให้บริการที่ดี การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและการพัฒนาตนเองส่งผลให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในพ้ืนที่
องค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว 

3. มีการเปิดเผยข้อมูล ข่าวสาร ที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่ชัดเจนและเข้าใจง่าย
ด้วยวิธีการหลากหลายเช่น เอกสารประกาศ ประชาสัมพันธ์ ฯลฯ สร้างความเชื่อมั่น ศรัทธา และความเข้าใจอันดี
ต่อประชาชนและบุคคลทั่วไป  

2. ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปี 2563 พร้อมแนวทางการ
แก้ไข 

 2.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT)  

 แบบวัดการรับ รู้ของผู้ มี ส่ วน ได้ เสี ยภ ายใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวค าตอบตามการรับรู้ของต้นเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเองใน 5 ตัวชี้วัด โดยผลการประเมินฯ ขององค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว ในปี 2563 แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) พบข้อบกพร่องดังนี้ 

1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ 
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงาน ในประเด็ นที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด
ไว้อย่างเคร่งครัดและเท่าเทียมกนั ประกอบด้วยค าถามจ านวน 6 ข้อ จากผลการประเมินพบว่า ข้อ I1 – I6 มี
ผลการประเมินอยู่ในระดับดี อย่างไรก็ดี ในปี 2564  องค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้วยังคงมีการเน้นย้ าให้
บุคลากรปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความเป็นกลาง มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความรับผิดชอบและการให้บริการผู้มา
ติดต่อราชการโดยเท่าเทียมกัน 

2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือการประเมินการ 
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตน ในประประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้จ่ายเงินงบประมาณนับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และเผยแพร่อย่างโปร่งใส 
ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือแก่ตนเอง
หรือพวกพ้อง ประกอบด้วยค าถามจ านวน 6 ข้อ จากผลการประเมินพบว่า บุคลากรในองค์การบริหารส่วน
ต าบลสระแก้วมีการรับทราบแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีขององค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว 
81.75 คะแนน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า การประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้กับบุคลากรในหน่วยงานให้ได้ทราบถึง
แผนการด าเนินงานและการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบล
สระแก้ว ยังบกพร่อง และยังขาดความเข้าใจในการด าเนินงานขององค์กร องค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว 
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จึงต้องเพ่ิมการประชาสัมพันธ์และการเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับแผนการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณให้กับ
บุคลากรทราบเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 

3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ 
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บั งคับบัญชาของตนเอง ในประเด็จที่เกี่ยวข้องกับการ
มอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้อง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ ประกอบด้วยค าถามจ านวน 6 ข้อ ผลการประเมินพบว่า ข้อ I15 
ผู้บังคับบัญชาคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม  ได้
คะแนน 76.73 ซึ่งเป็นคะแนนที่น้อยที่สุดในตัวชี้วัดที่ 3 นี้ จึงต้องเน้นย้ าให้ผู้บังคับบัญชาเห็นความส าคัญของ
การคัดเลือกผู้ เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาให้มีควา มเป็นธรรมต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชามากขึ้น เช่น การเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้อาสาเข้าร่วมอบรมในโครงการที่ตนสนใจ 
หรือผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนผู้เข้ารับการอบรมในโครงการต่าง ๆ เป็นต้น 
 

4) ตัวชี้วันที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เป็นตัวชี้วัดมีวัตถุประสงค์เพ่ือการ 
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน
และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดย
บุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้
หน่วยงานจะต้องจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในได้ทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานที่จะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงานด้วย ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ผลการประเมินพบว่า ข้อ I20 ขั้นตอน
การขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติในหน่วยงานของท่านมีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง
มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน  66.79 คะแนน ซึ่งน้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี้ จึงต้องมีการปรับปรุงแนวทางและ
หลักเกณฑ์การยืมทรัพย์สินของราชการเพ่ือน ามาใช้ในองค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้ทราบและถือปฏิบัติเป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยปัจจุบัน
องค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้วได้มีการออกหลักเกณฑ์การยืมพัสดุเพ่ือน ามาบังคับใช้ให้เป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน 

            5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้
ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่
เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม ประกอบด้วยข้อ
ค าถามจ านวน 6 ข้อ ผลการประเมินพบว่า คะแนนอยู่ ในระดับดี โดยในแต่ละปีองค์การบริหารส่วนต าบล
สระแก้วมีการทบทวนนโยบายและมาตรการการป้องกันการทุจริตอยู่เสมอ ส าหรับในปีงบประมาณ 2564 จะ
ยังต้องด าเนินการประชาสัมพันธ์นโยบายและมาตรการป้องกันการทุจริตให้บุคลากรในองค์การบริหารส่วน
ต าบลสระแก้วได้ทราบอย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง ทั้งสื่อประชาสัมพันธ์ในเว็ปไซต์ และการแจ้งเวียนให้ทุก
หน่วยงานได้รับทราบ 
             2 .2  แบ บ วั ดก ารรับ รู้ ข อ งผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภ ายน อก  (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) 
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             แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ เสียภานนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้เสียภายนอกโดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ตัวชี้วัดคุณภาพด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสารและตัวชี้วัด
การปรับปรุงระบบการท างาน ซึ่งผลการประเมิน พบว่า ได้คะแนนรวม 84.01 คะแนน ซึ่งไม่ถึงเกณฑ์ประเมิน 
85 คะแนน และพบข้อที่ต้องปรับปรุง ดังนี้ 
                      1) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการ
รับรู้ของผู้รับการบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็น
ที่เกี่ยงข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่าง
เคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานการ
ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสียอย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
                       2) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลายสามารถ
เข้าถึงง่ายและไม่ซับซ้อน ประกอบด้วยค าถามจ านวน 5 ข้อ ส าหรับในปีที่ผ่านมาองค์การบริหารส่วนต าบล
สระแก้วได้คะแนนเฉลี่ยที่ 85.38 โดยต้องปรับปรุงเรื่องการเผยแพร่ข้อมูลให้เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อนและมี
ช่องทางที่หลากหลาย รวมถึงต้องเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณะส่วนรวมควรทราบอย่างชัดเจน มี
ช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับด าเนินการและการให้บริการที่หลากหลายมากข้ึน 
                        3) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน
ในประเด็นที่เกกียงข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการท
ท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้นรวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น ประกอบไปด้วยข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ในปีที่ผ่านมาองค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้วได้
คะแนนเฉลี่ย 81.29 คะแนน โดยต้องปรับปรุงและเน้นย้ าให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานปรับปรุงคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการให้ดีมากขึ้นมีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้สียเข้ามามีส่วนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานหรือการให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีมากยิ่งขึ้นและน าค าติชมดังกล่าวมาปรับปรุงการด าเนินการบริการให้มีความโปร่งใสมากขึ้น
เช่นกัน 
            2.3 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นแบบวัดที่ ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ  URL         
เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูลและระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็ปไซต์ของหน่วยงานโดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ
ของหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็ปไซต์หลักของหน่วยงานได้ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้ วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การบริหาร
งบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใสและตัวชี้วัดการป้องกันการ
ทุจริต ในปีที่ผ่านมาองค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้วไม่ได้คะแนนจากตัวชี้วัดนี้เลย เนื่องจากองค์การบริหาร
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ส่วนต าบลสระแก้ว ไม่มีเว็ปไซต์ของหน่วยงานเพ่ือเปิดเผยข้อมูลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
สระแก้วให้บุคคลภายนอกได้ทราบ   

3.มาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
                    จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency  Assessment : ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว ในปี 
2563 ที่ผ่านมา องค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้วจึงก าหนดแนวทางมาตรการในการขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการ/ด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ  การติดตามผล 
1.ด าเนินการเชิงรุกใน
ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
เกี่ ย ว กั บ ร ะ บ บ แ ล ะ
ขั้นตอนการให้บริการ
ต่ า ง  ๆ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร   
บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล
สระแก้วอย่างทั่วถึง 

1.การมอบหมายเจ้าหน้าที่
ให้ข้อมูลแก่ประชาชนผู้มา
ใช้บริการด้านหน้าอาคาร
องค์การบริการส่วนต าบล
สระแก้ว 
2.จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ 
เกี่ยวกับระบบและขั้นตอน
การให้บริการเผยแพร่ให้
ประชาชนทราบ ทั้งบริเวณ
องค์การบริหารส่วนต าบล
สระแก้ว และผ่านทุก
ช่องทางบนสื่อออนไลน์ของ
องค์การบริหารส่วนต าบล
สระแก้ว 

ทุกหน่วยงาน 
 
 
 
 
 

1 มี.ค. – 30 เม.ย. 64 
 
 
 
 
1 มี.ค – 30 เม.ย.64 

ประชุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงานประจ าเดือน 
 
 
 
ประชุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงานประจ าเดือน 
และจุดบริการข้อมูล
ข่าวสารที่ท าการองค์การ
บริหารส่วนต าบล
สระแก้วและช่องทาง
ออนไลน์ขององค์การ
บริหารส่วนต าบล
สระแก้ว 

2.จัดท าและปรับปรุง
คู่มือประชาชน 

ให้เจ้าหน้าที่ทุกหน่วยงาน
ตรวจสอบ ทบทวน และ
ปรับปรุงคู่มือประชาชนให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

ทุกหน่วยงาน 1 มี.ค. – 30 ก.ย.64 ประชุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงานประจ าเดือน 

3 .ส่ ง เสริมการพัฒ นา
ทักษะของบุคลากร 

อบรมพัฒ นาทั กษะของ
บุคลากรผู้ดูแลเว็ปไซต์และ
ผู้ปฏิบัติงานในการปรับปรุง
ร ะ บ บ ให้ ทั น ส มั ย แ ล ะ
ส าม า รถ ติ ด ต่ อ สื่ อ ส า ร
ผ่านเว็ปไซต์อย่างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 

ส านักปลัด  เมษายน 2564 รายงานผลการด าเนิน
โครงการ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการ/ด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ   การติดตามผล 
4.ผู้ บั งคับบัญชาทุ ก
ระดั บ ชั้ น ต้ อ งก ากั บ 
ดู แลตรวจสอบและ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
ผู้ใต้บังคับบัญชาในการ
ให้บริการให้เป็นไปตาม
คู่ มื อการปฏิ บั ติ งาน 
หรือคู่มือการให้บริการ
ประชาชนด้วยความ
เสมอภาค เป็นกลาง 
และไม่เลือกปฏิบัติ 

การประชุมทบทวน
ปัญหาและอุปสรรค
ในการปฏิบัติงานใน
การประชุมติดตาม
ผลการด าเนินงาน
ทุ ก สั ป ด า ห์ เ พ่ื อ
น า ม า ป รั บ ป รุ ง
ระบบการท างาน
ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลสระแก้ว 

ทุกหน่วยงาน 1 มี.ค. – 30 ก.ย.64 ประชุ มติ ดตามผลการ
ปฏิบัติงานประจ าสัปดาห์ 

5.ส่งเสริมให้ประชาชน
ผู้ ใช้ บ ริการได้ มี ส่ วน
ร่วมในการปฏิบัติงาน 

จัดตั้ งกล่องแสดง
ค ว า ม คิ ด เ ห็ น
ด้านหน้าองค์การ
บริหารส่วนต าบล
สระแก้วและเพ่ิม
ช่ อ งท างการ เปิ ด
โอกาสให้ประชาชน
แสดงความคิดเห็น
ในช่องทางออนไลน์
ทุกช่องทางเป็นต้น 

ส านักปลัด 
 

1 มี.ค. – 30 ก.ย.64 ประชุ มติ ดตามผลการ
ปฏิบัติงานประจ าเดือน 

6.ประชาสัมพันธ์คู่มือ
การยืมพัสดุ 

ป ระช าสั ม พั น ธ์ /
แจ้งเวียนคู่มือการ
ยื ม พั ส ดุ ใ ห้
เจ้าหน้าที่องค์การ
บริหารส่วนต าบล
สระแก้วทราบเพ่ือ
ยึ ด ถื อ เป็ น ท า ง
ปฏิบัติ 

ทุกหน่วยงาน 1 มี.ค. – 30 ก.ย.64 ประชุ มติ ดตามผลการ
ปฏิบัติงานประจ าเดือน 

 
 


